
Programa Avanzado en Social Media Management  #psmm

QUÉ APRENDERÁS
Con el nuevo Programa Avanzado en 
Social Media Management conseguirás 
los siguientes objetivos:

l	 Especializarte en las diversas áreas 
de desarrollo profesional que ofrecen 
las redes sociales. Para ello podrás 
profundizar en todas las disciplinas 
que AERCO-PSM pone a tu 
disposición a través de cursos sobre 
Community Management, Branded 
Content, Analítica Web, Publicidad en 
Redes Sociales, Aspectos Legales y 
Redes Sociales, Salud 2.0, Turismo 
2.0, Social Gaming, Social TV, etc.

l	 Formarte en las competencias 
y habilidades necesarias para el 
desarrollo de tu carrera profesional 
en el ámbito del Social Media 
Management, aprendiendo a diseñar, 
planificar e implementar Planes 

Estratégicos y poner en marcha 
acciones para conseguir los objetivos 
tácticos acordes a los requerimientos 
de tu empresa y/o clientes.

l	 Estar permanentemente actualizado 
en las materias y tendencias en auge 
en el ámbito de las redes sociales.

A QUIÉN VA DIRIGIDO
l	 A todos los Community Managers 

y resto de profesionales del 
ámbito de las redes sociales, 
comunicación, marketing, etc. que 
desean adquirir una formación de 
calidad, vanguardista, novedosa 
y acorde a sus necesidades, así 
como especializarse y/o actualizar 
contenidos en áreas y temáticas 
específicas.

METODOLOGÍA
La metodología de los cursos de 
AERCO-PSM está basada en tres 
pilares:

l	 Un profesorado experto y profesional, 
con conocimientos y experiencia 
acorde a las materias que imparten. 

l	 Unos contenidos actualizados, 
vigentes, acordes a las necesidades 
formativas que cada curso requiere.

l	 Una docencia basada en el caso 
práctico. En cada curso se conocerán 
ejemplos de éxito reales y se 
realizarán ejercicios para adquirir los 
conocimientos de forma práctica y 
dinámica.

Para los cursos on line contamos con 
una plataforma de e-learning basada en 
tecnología Moodle que permite al alumno 
acceder a los contenidos y recursos 

de cada asignatura, visionar elementos 
audiovisuales, participar en los hilos 
de debate que abran los profesores en 
los foros, aportar artículos y enlaces de 
interés, intercambiar conocimientos, 
opiniones y experiencias con profesores 
y compañeros, y realizar las prácticas 
propuestas. 

La modalidad on line permite al alumno 
organizarse para realizar el curso de 
manera flexible y lograr el aprendizaje de 
forma amena, dinámica e interactiva. Se 
trata de un entorno versátil en el que se 
fomentan las relaciones entre alumnos 
y profesores creando espacios de 
networking.

La Asociación Española de Responsables de Comunidad y Profesionales Social Media, en su misión de proporcionar formación de calidad a los profesionales del sector, presenta el nuevo  
Programa Avanzado en Social Media Management. La amplitud y diversidad de áreas profesionales en auge en el campo del Social Media conlleva la necesidad de revisión y actualización  
de conceptos y contenidos en el ámbito de las redes sociales. El Programa Avanzado nace con el objetivo de satisfacer las necesidades de formación continua y de calidad de los profesionales, 
proporcionándoles los conocimientos y competencias necesarios para conseguir mayor especialización dentro de los medios sociales. La formación se llevará a cabo de la mano de los docentes  
y profesionales más reconocidos de España, que darán a conocer todas las claves necesarias para enfrentarse a un mercado en constante evolución, que exige especialización y dominio de  
las últimas herramientas del mundo del Social Media.

120 
horas
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CÓMO FUNCIONA EL PROGRAMA
Permite que sea el alumno quien diseñe 
el contenido de su programa, creando 
de forma personalizada el itinerario 
formativo adecuado a sus preferencias  
y necesidades.

El programa se compone de 120 horas 
lectivas que se deben completar en un 
plazo máximo de 2 años, eligiendo entre 
los cursos que Aerco-PSM ofrece en su 
oferta formativa. 

Los cursos funcionan como asignaturas 
que el alumno elige hasta cumplimentar 
las 120 horas lectivas que componen el 
Programa Avanzado, debiendo para ello:

l	 Realizar obligatoriamente cualquiera 
de nuestros cursos de 30 horas. 

l	 Completar las 90 horas lectivas 
restantes realizando cualesquiera 
de los cursos de 10 ó 30 horas que 
AERCO-PSM imparte.

Puedes elegir los cursos que desees. 
Sólo tienes que completar las 120 horas 
seleccionando entre los siguientes 
cursos:

30 horas

l	 Community Management  

l	 Diseño Plan Social Media 

l	 Publicidad en Redes Sociales 

l	 Social Analítica Web 

l	 Branded Content  

10 horas

l	 Aspectos Legales en Redes 
Sociales	

l	 Social Mobile Marketing

l	 Social Media Commerce

l	 Herramientas Monitorización  
y Análisis

l	 Redes Sociales y Turismo 2.0

l	 Social TV

l	 Social Gaming

l	 Salud 2.0 

Para más información sobre cada curso 
pincha aquí

MODALIDADES
Los alumnos tendrán un plazo de 2 años 
desde la fecha de su matrícula para 
completar las 120 horas lectivas. Una vez 
matriculado en el Programa Avanzado, 
el alumno sólo tendrá que inscribirse 
en cada curso que le interese cuando 
se abra el correspondiente plazo de 
inscripción.

Los cursos de 10 horas se 
imparten en modalidad on line.

Para los cursos de 30 horas 
existe tanto modalidad 
presencial como on line.  
Podrás ver en qué modalidad se 
imparte cada curso cuando se abra 
la convocatoria del mismo en nuestra 
página web. 

En el momento de la matrícula el alumno 
deberá diseñar su itinerario formativo, 
indicando los cursos que desea hacer 
para completar las 120 horas lectivas 
que forman el Programa. Esta elección 
no es vinculante de forma que si 
posteriormente a la matrícula deseara 
cambiar algún curso por otro, podrá 
hacerlo.

Si el alumno hubiera realizado algún 
curso de AERCO-PSM y quisiera cursar 
el Programa Avanzado, el plazo de 2 
años comienza a contar desde que se 
matricula en el mismo. Las horas del 
curso ya realizado se computarían dentro 
de las 120 horas lectivas, aunque de 
no haberlo hecho ya, tendrá que cursar 
obligatoriamente un curso de 30 horas 
como se ha mencionado anteriormente.*

TITULACIÓN
Programa Avanzado en Social Media 
Management. Los alumnos recibirán 
el diploma que acredite haber asistido 
al curso y superado los ejercicios y 
prácticas propuestas por los profesores.

*	 Sólo aplicable a cursos realizados a partir 
de enero del 2013.

120 
horas

www.aercomunidad.org/formacion/documentacion


¿QUÉ CURSOS ESCOGER?
¿No sabes qué itinerario escoger? Te 
presentamos 5 propuestas para que a 
modo orientativo vayas diseñando el 
Programa adecuado a tus necesidades. 
Puedes elegir cualquiera de ellos o crear 
el tuyo propio. 

30 horas

l	 Community Management  

l	 Diseño Plan Social Media 

l	 Publicidad en Redes Sociales 

l	 Social Analítica Web 

l	 Branded Content  

10 horas

l	 Aspectos Legales en Redes 
Sociales	

l	 Social Mobile Marketing

l	 Social Media Commerce

l	 Herramientas Monitorización  
y Análisis

l	 Redes Sociales y Turismo 2.0

l	 Social TV

l	 Social Gaming

l	 Salud 2.0

ITINERARIO FORMATIVO	 1
CURSO	 Nº HORAS

Community Management	 30

Diseño Plan Social Media	 30

Branded Content	 30

Redes Sociales y Turismo 2.0	 10

Salud 2.0	 10

Social TV	 10

TOTAL HORAS	 120

ITINERARIO FORMATIVO	 4
CURSO	 Nº HORAS

Diseño Plan Social Media 	 30

Branded Content	 30

Social TV	 10

Herramientas Monitorización  
y Análisis	 10

Redes Sociales y Turismo 2.0	 10

Salud 2.0	 10

Social Gaming	 10

Aspectos Legales en  
Redes Sociales	 10

TOTAL HORAS	 120

ITINERARIO FORMATIVO	 2
CURSO	 Nº HORAS

Community Management	 30

Branded Content	 30

Publicidad en Redes Sociales	 30

Social Mobile Marketing	 10

Herramientas Monitorización  
y Análisis	 10

Aspectos Legales  
en Redes Sociales	 10

TOTAL HORAS	 120

ITINERARIO FORMATIVO	 5
CURSO	 Nº HORAS

Publicidad en Redes Sociales	 30

Branded Content	 30

Social Mobile Marketing	 10

Herramientas Monitorización  
y Análisis	 10

Redes Sociales y Turismo 2.0	 10

Social TV	 10

Social Gaming	 10

Social Commerce	 10

TOTAL HORAS	 120

ITINERARIO FORMATIVO	 3
CURSO	 Nº HORAS

Community Management	 30

Social Media Analytics	 30

Social Media Commerce	 10

Social Mobile Marketing	 10

Social TV	 10

Social Gaming	 10

Redes Sociales y Turismo 2.0	 10

Aspectos Legales  
en Redes Sociales 	 10

TOTAL HORAS	 120



CONTACTO
Si necesitas más información puedes enviarnos un correo a: 
formacion@aercomunidad.org

FECHAS
Para conocer las fechas del Programa y las 
convocatorias de cada curso que quieras 
hacer, por favor PINCHA AQUÍ

FORMAS DE PAGO
Se realiza en 5 plazos arbitrados de la siguiente forma:
Primer pago: al formalizar la matrícula y por un importe de 940 euros.
Cuatro pagos siguientes de 365 euros cada uno, en los meses 4, 8, 12 y 16 a contar 
desde el mes de la matrícula.
Si se cursaran las 120 horas lectivas del Programa en un plazo inferior a los 16 meses,  
se giraría un último recibo, por el importe total pendiente de pago, en el momento de 
hacer la inscripción en el curso que complete las 120 horas.

DESCUENTO PARA LOS SOCIOS
AERCO-PSM ofrece un 5% de descuento a sus socios sobre el importe del primer pago 
del Programa Avanzado.* 
Para acceder al descuento sólo tendrás que entrar en el Área Socios de la web y 
matricularte desde allí en el Programa. El descuento se aplicará de forma automática.
 *	 Para tener derecho al descuento será totalmente imprescindible estar al corriente en el pago  

de la cuota anual de socio.

CÓMO MATRICULARTE
La inscripción al Programa Avanzado se realiza en la 
convocatoria del mismo, que encontrarás en nuestra web:  
www.aercomunidad.org/formacion

El pago del primer plazo se realiza con anterioridad al 
comienzo del primer curso del Programa por medio de 
transferencia bancaria, tal y como se indica en la web. 
Posteriormente, el alumno deberá enviar el comprobante  
de haber realizado la transferencia bancaria a:  
formacion@aercomunidad.org  
indicando Programa Avanzado.

Los gastos derivados de la transferencia son asumidos  
por el alumno, debiendo llegar a la cc de AERCO-PSM  
el importe íntegro del precio a pagar por el alumno.

Los siguientes pagos serán girados por AERCO-PSM en  
los plazos correspondientes.

La cancelación por parte del alumno con anterioridad al 
comienzo del primer curso del Programa Avanzado que se 
vaya a realizar se penalizará con 50 euros por gastos de 
gestión, excepto que dicha cancelación se haga con un 
día laborable de antelación. En este caso la penalización 
ascenderá al 50% del importe del primer plazo. Si el alumno 
no se presentara al curso, perderá el derecho a la devolución 
de su importe.

PRECIO
El precio del Programa Avanzado es de 
2.400 euros, lo que supone un 40% de 
descuento sobre el valor  de los cursos 
que conforman las 120 horas lectivas del 
Programa (que sería de 4.000 euros).

www.aercomunidad.org/formaci�n/convocatorias

